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School Of Technology:
»S0ziologie der Ubiquitdre Kommunikation“(UbiKo-Sg —
Moderne technologie-gestitzte Kommunikation mit défenschen im Zentrum

geeignet fur Fihrungs- und Fachkrafte in Unternehnme

Inhaltsangabe In dem Bild von Jan van de Meer von ca. 1680 wird
,S0ziale* Kommunikation dargestellt, wie sie

eigentlich nicht sein sollte, namlich das
Herausnehmen von Informationen aus dem System. In
einem modernen Kommunikationssystem werden
personliche Schliisselqualifikationen mit entwickelt
Kommunikationstechniken zu Informations-

Synergien erzeugenden Systemen miteinander
verbunden.

Schlisselqualifikationen sind Fertigkeiten, die
gebraucht werden, um eine berufliche Aufgabe
erfolgreich durchfiihren zu kénnen. Es ist ein
JLranszendales Medium“ um eigene Absichten,
Winsche und Wissen fur sein Gegenlber
verstandnisvoll zu transportieren.

In pervasiven Kommunikationsraumen ist die
Kommunikationstechnologie hochgradig redundant
vorhanden. Sie kann daher taktisch zielfihrend
eingesetzt werden.

Mit dem Erwerb von Schlisselqualifikationen erliétte Person Fahigkeiten, die sie in die Lage verssthwierige
Situationen zu meistern, sich fir Konfliktldsungg@ewaltigungsstrategien zurechtzulegen, sich diereig Werte und
Vorbilder zu vergegenwartigen, Prioritaten zu setzed, nicht zuletzt, sich lebenslang weiterzubilde
Schlisselqualifikationen ,erschlieen” dem Inhahberielen beruflichen und auRerberuflichen Situagio Zugang zu
Gruppen oder angesehenen Personlichkeiten, simendBeziehungsfelder, erschlielen Erwartungshotizand geben
Einblick in unbekannte Themenkomplexe.

Schlusselqualifikationen stehen prinzipiell fir &i@dung eines ,Selbstkonzepts®, worin das Gesptidés ,Eigene”, die
Personlichkeit, ausgebildet werden soll, dar. Dalbstkonzept ist ein kontinuierlicher Prozel3, dem der Lebenserfahrung
gespeist wird, dem aber auch ein selbstkritisctefleRionsprozel3 zugrunde gelegt werden mul3. DiesBeflexion ist
gleichbedeutend mit ,lebenslangem Lernen®, eineidkdit, die beim Erwerb von Fachwissen nicht notdigarweise
ebenso vermittelt wird, bzw. werden kann.

Im Selbstkonzept werden Methoden und Technikenalgsdie zum Erwerb technisch-funktionaler Fertitde, fur die
Befahigung ein sog. Generales Management auszufiilim® Unabhangigkeit und Selbstandigkeit zu egangm auf

Sicherheits- und Bestandigkeitsbedirfnisse Antworie geben, um unternehmensspezifische Kreataitddrdern, um
herauszufinden, ob man geneigt ist, sich einer take Angelegenheit hinzugeben, ob man die totalatsforderung

sucht, oder ob man seine personlichen und bereflitlebensstile gerne miteinander vereinen moctieeh.

Quellenangabe:

Dieser Kurs beruft sich auf eine Entwicklung, derdits in den Siebzigerjahren des 20 Jahrhundeds iAnfang
genommen hat. Dieter Mertens hat 1974 in seiners&h zur Schulung fir eine moderne Gesellschafft'Bigriff der
»Schlisselqualifikationen® [erschienen in ,Mitteflg aus der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung I'flegégt. Neueren
Datums ist Matthias Schranners ,Verhandeln im Goengich — Strategien und Taktiken fiir schwierigkeF§erschienen,
2006 im Econ-Verlag].
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